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ABSTRACT

The research entitled Work motivation as an essential component in productivity in companies in
Colombia. Its main objective is to show the importance of motivation in employees and in such a way
the influence that this topic has for the production of companies and for the good performance of
employees. The topic of demotivation at work and the factors that it entails and how it can be
mitigated are shown. A broad focus is made on the positive aspects when providing strategies to
encourage work motivation, since it results in employee performance leading to business success. In
an increasingly competitive and globalized environment, work motivation is the fundamental basis for
achieving efficient and effective employee management. When workers feel motivated, their
performance improves efficiently, which in turn positively impacts the organization's results.
Keywords: Altitude, personnel management, recognition, desire for fulfillment.

RESUMEN

La investigacion titulada Motivacion laboral como componente esencial en la productividad en las
empresas en Colombia. Tiene como objetivo principal mostrar la importancia que tiene la motivacion
en los empleados y de tal manera la influencia que tiene este tema para la produccion de las empresas
y para el buen desempeio de los colaboradores. Asi mismo se muestra el tema de la desmotivacion
laboral y los factores que conllevan y Como se puede mitigar. se hace un enfoque amplio en los aspectos
positivos al momento de proporcionar estrategias para incentivar la motivacion laboral, ya que tiene
Como resultado el rendimiento en los empleados conllevando al éxito empresarial. en un entorno cada
vez mas competitivo y globalizado, la motivacion laboral se dirige Como la base fundamental para
lograr una gestion eficiente y efectiva de los empleados. cuando los trabajadores se sienten motivados,
su desempefo mejora eficientemente, lo que a s vez impacta de forma positiva los resultados de la
organizacion.
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INTRODUCCION
La motivacion puede definirse como la causa del movimiento el sefialamiento o énfasis que se
descubre en una persona hacia un determinado medio de satisfacer una necesidad, aumentando con
ello el impulso necesario para que ponga en obra ese medio o esa accion, o bien para que deje de
hacerlo. (Gonzalez, 2013, P. 15)

Esto indica que la motivacion hace referencia a la fuerza interna que impulsa a cada una de las
personas a actuar ya sea con el fin de realizar las actividades propuestas o de tal manera a perseguir
metas y satisfacer sus necesidades. Es por esto que la motivacion laboral se vuelve un tema de vital
importancia en las organizaciones ya que cumple un papel esencial en el desempeno y la productividad
de las empresas en Colombia.

Asi mismo menciono pefia & sabina (2018), en su articulo motivacion “laboral. Elemento fundamental
en el éxito organizacional”, por ello que es importante saber motivar a los trabajadores, pues se ha
convertido en la principal caracteristica para el éxito en las organizaciones, ya que de igual manera
depende del personal la produccion laboral. Segin Sum (2015):

En algunas empresas los colaboradores tienen poca motivacion, en relacion con su trabajo y con el
desempeno de sus actividades, por lo cual se les puede presentar dificultades tanto personales como
laborales y esto puede perjudicar tanto al empleado como para la institucion, el resultado de este seria
que el colaborador puede perder su empleo y pueda crear una mala relacion tanto con su jefe como el
resto de sus companeros. (p. 1)

Se puede identificar que dicha falta de motivacion puede traer consecuencias significativas

en los empleados y para la empresa. Los empleados desmotivados afrontan dificultades tanto
personales como laborales, sin duda esto vendria siendo un factor negativo para el bienestar general, su
rendimiento y su relacion con los demas. Esto a su vez, afecta negativamente la productividad y asi
mismo el clima laboral de las empresas dado asi resulta una pérdida de empleo. Es fundamental conocer
la importancia y la influencia que tiene fomentar un ambiente laboral motivador y asi mismo enfrentar
las causas de la desmotivacion. Todo esto tiene como resultado el bienestar de los empleados y de igual
manera contribuye de manera eficaz aun entorno laboral direccionado hacer mas productivo en el que
todos pueden prosperar. “Asi mismo, procuramos analizar qué factores proporcionan motivacion y
satisfaccion, y estudiar cuales se materializan con mayor frecuencia en la realidad espanola, para
evidenciar y concienciar a las empresas de su existencia e influencia en los empleados” (Jiménez, 2017,
p.17). En este sentido se aborda la importancia de comprender y atender las necesidades de los
empleados con el fin de mejorar su desempeno y bienestar en el trabajo.

Se debe tener en cuenta que para una organizacion es importante verificar los motivos por el cual no
hay una satisfaccion laboral dado que la insatisfaccion vendria siendo un factor negativo que requiere de
acciones, siendo asi se debe tener en cuenta que al no mitigar la desmotivacion traera factores. Segin
Arias (2015):

La desmotivacion del personal pues para los trabajadores es necesario sentir que su aportacion es
importante dentro del desarrollo de la empresa, por la necesidad de la actividad misma, para sentir que
al utilizar nuestra energia estamos realizando actividades que nos ayudan a encaminarnos como personas
eficientes y a la par él también llega a satisfacer ciertas necesidades pues la gente que trabaja porque
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debe cubrir necesidades virales como: alimentarse, vestirse, adquirir un lugar donde vivir, mantener a
familia y velar por el bien de su hogar. (p. 15)

El texto menciona la importancia de que los trabajadores sientan que su aportacion es relevante
en el desarrollo de la empresa. Ademas, se destaca la necesidad de que las actividades laborales
sean significativas y satisfagan ciertas necesidades basicas.

Segln Arias (2015):

La falta de criterio personal es otro factor importante que repercute en la desmotivacion laboral de
los funcionarios del ministerio, pues un funcionario que no posee un criterio personal no podra decidir y
actuar en su lugar de trabajo, es decir en lo referente a la percepcion que tiene de las remuneraciones
no sera su propia percepcion si no la de alguien mas y esto quiera o no influira en su desempeiio laboral.
(p. 6)

La desmotivacion laboral es un tema que requiere de acciones propias y de la organizacion, ya que
afecta significativamente el rendimiento y la satisfaccion en el trabajo. En el contexto colombiano, donde
las empresas se enfrentan a desafios como la globalizacion, la transformacion digital y la pandemia, la
motivacion de los colaboradores se vuelve aln mas relevante. La capacidad de motivar a los empleados
es fundamental para alcanzar el éxito en las organizaciones.

“Esto crea un ambiente de trabajo Unico donde cada persona se siente valorada por los que es y por
lo que se hace, logrando una influencia notoria en la calidad del resultado, por ende, en el servicio o
eficiencia de la organizacion” (Diaz, 2020, p.11).

Cabe resaltar que un equipo motivado es capaz de tener mas claridad al momento de crear ideas
innovadoras asi mismo se desempefia de manera eficaz en sus tareas diarias, y de esta manera contribuye
positivamente al clima laboral y a la cultura organizacional. Es por esto que las empresas deben enfocarse
en la motivacion laboral de todos sus colaboradores siendo esto un factor principal para que los empleados
puedan desempenarse de maneja eficaz y que la empresa logre cumplir cada uno de los objetivos y metas
propuestas.

Una de las acciones que deben realizar las empresas es crear un plan de accion. Patarroyo y Ramirez
(2016) plantean que al desarrollar un plan de accidon para mejorar el ambiente de trabajo contribuye a
fomentar el compromiso y la motivacion en el personal, esto a su vez genera una experiencia laboral las
positiva para los empleados.

METODOLOGIA

El documento fue abordado manera muy clara la importancia de la motivacion laboral en las
organizaciones, asi como las consecuencias de la falta de motivacion en los empleados. El texto destaca
como la motivacion es fundamental para el desempefo y la productividad laboral, y como una falta de
motivacion puede impactar negativamente tanto a nivel personal como organizacional.

En este sentido, el enfoque del tema de la motivacion laboral se centra en comprender la importancia
de crear un ambiente laboral que motive a los empleados, reconociendo sus necesidades y fomentando
su satisfaccion en el trabajo. También resalta la influencia que tienen los factores motivacionales en el
bienestar y rendimiento de los empleados, asi como en el éxito general de las organizaciones.

Ademas, se hace hincapié en la necesidad de identificar y abordar las causas de la desmotivacion, ya
que esta puede tener repercusiones significativas en el clima laboral, la productividad y el bienestar
tanto individual como colectivo. En resumen, el enfoque del tema se dirige a promover un entendimiento
profundo de Como la motivacion laboral impacta en el desempeiio y bienestar de los empleados, asi como
en el éxito organizacional. El paradigma que subyace en el tema de la motivacion laboral y la satisfaccion
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en el trabajo parece estar relacionado con el paradigma sociohistorico o sociocultural. Este paradigma
sugiere que el comportamiento humano y las interacciones sociales estan influenciadas por el entorno
social, las normas culturales, las experiencias pasadas y las relaciones interpersonales.

En el contexto del texto, se destaco la importancia de que los trabajadores se sientan valorados, tanto
a nivel personal como por sus contribuciones al desarrollo de la empresa. Ademas, se menciona como la
falta de criterio personal puede afectar la motivacion laboral, lo cual refleja la influencia del entorno
social y las percepciones individuales en el desempeno laboral. El texto aborda la importancia de la
motivacion laboral y como influye en el desempeio de los trabajadores, destacando la relevancia de que
estos se sientan valorados y que sus actividades laborales satisfagan sus necesidades basicas. Ademas,
resalta la importancia de que los empleados tengan un criterio personal para poder tomar decisiones y
actuar en su lugar de trabajo.

Este tema tubo un enfoque amplio en cuanto a la necesidad de que las empresas implementen
estrategias para motivar a sus colaboradores, ya que esto no solo influye en el rendimiento individual,
sino también en el clima laboral y la cultura organizacional. Se menciono que en el contexto colombiano,
con desafios como la globalizacion, la transformacion digital y la pandemia, la motivacion de los
colaboradores cobra alin mas relevancia para alcanzar el éxito en las organizaciones. la motivacion laboral
es un tema de suma importancia en el entorno empresarial, ya que influye directamente en el
rendimiento de los empleados, el clima laboral y la cultura organizacional. En el contexto colombiano,
como se menciona en el texto, existen desafios como la globalizacion, la transformacion digital y la
pandemia, que han impactado significativamente la forma en que las empresas operan y se relacionan
con sus empleados. La globalizacion ha ampliado el alcance de las empresas, lo que a su vez ha
incrementado la competencia y la necesidad de innovacion. La transformacion digital ha traido consigo
cambios en los procesos de trabajo y la necesidad de adaptarse a nuevas tecnologias. Por otro lado, la
pandemia ha generado cambios drasticos en la forma en que se realizan las labores, con un aumento del
trabajo remoto y una reevaluacion de las prioridades empresariales.

En este contexto, motivar a los colaboradores se vuelve alin mas crucial. La motivacion no solo impulsa
el rendimiento individual, sino que también contribuye a la cohesion del equipo, al bienestar emocional
de los empleados y al desarrollo de una cultura organizacional positiva. Un equipo motivado tiende a ser
mas proactivo, creativo y comprometido, lo que puede ser fundamental para enfrentar los desafios
actuales y futuros.

De tal manera la necesidad de motivar a los colaboradores en un contexto de desafios globales implica
una atencion especial por parte de las empresas hacia estrategias de compromiso, reconocimiento y
desarrollo personal. Esto puede incluir desde programas de capacitacion y desarrollo profesional hasta
iniciativas para promover un equilibrio entre el trabajo y la vida personal, todo con el objetivo de
mantener alto el nivel de motivacion y compromiso en un entorno laboral cambiante y desafiante.

Claro, la motivacion de los colaboradores en un entorno laboral desafiante y cambiante es un tema
complejo que requiere estrategias integrales por parte de las empresas. Veamos mas a fondo cada una
de las areas mencionadas: compromiso, reconocimiento y desarrollo personal. En cuanto al compromiso,
las empresas pueden implementar estrategias que fomenten la participacion activa de los empleados en
la toma de decisiones, la generacion de ideas y la resolucion de problemas. Esto no solo les brinda un
sentido de pertenencia, sino que también les permite sentirse valorados y escuchados, lo que a su vez
aumenta su compromiso con los objetivos de la empresa. El reconocimiento juega un papel fundamental
en la motivacion laboral. Las empresas pueden establecer programas formales e informales de
reconocimiento que valoren el desempefo sobresaliente, los logros individuales y colectivos, asi como el
esfuerzo y la dedicacién. El reconocimiento publico y privado puede fortalecer la autoestima y la
satisfaccion laboral de los empleados, generando un impacto positivo en su motivacion.
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En cuanto al desarrollo personal, las empresas pueden ofrecer programas de capacitacion, coaching y
mentoria que permitan a los empleados adquirir nuevas habilidades, ampliar sus conocimientos y
desarrollar su potencial profesional. Ademas, promover un equilibrio entre el trabajo y la vida personal
mediante politicas flexibles, apoyo emocional y programas de bienestar puede contribuir
significativamente a mantener alto el nivel de motivacion y compromiso de los colaboradores. Es
importante destacar que estas estrategias deben ser disefiadas considerando las necesidades especificas
de cada empresa y su cultura organizacional. La implementacion exitosa de estas iniciativas requiere una
comunicacion clara, liderazgo comprometido y una cultura empresarial que valore el bienestar y el
desarrollo integral de sus empleados.

Este estudio se llevo a cabo por medio de la formulacion del tema y demas conceptos derivados, con
un extenso analisis bibliografico y documental y objetivos de especificos.

El analisis de esta informacion fue examinado por medio de las fuentes mencionadas sobre la
motivacion laboral, que a su vez al recopilar dicha informacion y aplicar la técnica analitica se pudo
identificar cémo la motivacion laboral afecta el desempeiio y bienestar de los empleados, asi como el
éxito general de la organizacion. Este entendimiento profundo es una guia a las empresas en la
implementacion de estrategias efectivas para mejorar la motivacion laboral y crear un buen ambiente.

DISCUSION

Motivacion Laboral; se refiere al conjunto de razones, incentivos o estimulos que impulsan a los
empleados a desempenar sus tareas y funciones en el entorno de trabajo. Es un factor crucial para
mantener la productividad, el compromiso y la satisfaccion de los trabajadores. La motivacion puede ser
intrinseca (producida por factores internos, como la autorrealizacion) o extrinseca (vinculada a
recompensas externas, como salarios o reconocimientos)

En resumen, es el motor que impulsa a las personas a dar lo mejor de si en su labor diaria.

(Bedogo y Giglio,2016).

Cabe resaltar que la motivacion es un factor importante para la produccion de la empresa, dado que
cuando los empleados estan motivados, tienden a dar lo mejor de si en su trabajo, lo que realmente
beneficia tanto a la empresa como a ellos mismos.

la motivacion en términos dogmaticos contiene elementos de impulso interno (existencia de un deseo o
necesidad) y fuerzas externas (existencia de un fin, meta u objetivo) que ayudan a que las personas
dirijan y mantengan su comportamiento encaminado a la consecucion de metas u objetivos. (Otero, 2017,
p.-9)

Esto indica que la motivacion es el resultado de la interaccion entre los impulsos internos y las fuerzas
externas que llevan a las personas a dirigir y mantener su comportamiento orientado hacia el logro de
metas u objetivos.

Existen dos tipos principales de motivacion la Motivacion intrinseca y la Motivacion extrinseca son dos
conceptos fundamentales en la gestion de recursos humanos que abordan las diferentes fuentes de
motivacion que impulsan el comportamiento humano en el entorno laboral. La relacion entre la
motivacion intrinseca y la motivacion extrinseca se encuentra en su impacto en el comportamiento
humano y, en particular, en el entorno laboral. Ambos tipos de motivacion influyen en la forma en que
las personas se comprometen con sus tareas, metas y desempefio laboral. (Sanchez y Sifuentes,2018).

Seguln Larrea (2019), “la importancia que tienen los factores de la motivacion intrinseca que permiten la
automotivacion, aspectos que son aplicables a todos los ambitos de la vida, en donde el trabajo también
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es uno de ellos” (p.17). Se destaca la importancia de los factores de la motivacion intrinseca, que son
fundamentales para la automotivacion, ademas que estos aspectos son aplicables a todos los ambitos de
la vida, incluido el ambito laboral. En este sentido, se resalta que la motivacion intrinseca surge dentro
de la persona misma, y es crucial para impulsar la automotivacion. Esto significa que cuando las personas
son capaces de encontrar satisfaccion, interés y proposito en las tareas que realizan, estan mas propensas
a mantener altos niveles de motivacion y compromiso sin depender exclusivamente de factores externos
los factores de la motivacion intrinseca son fundamentales para impulsar la automotivacion y son
aplicables a todos los aspectos de la vida, incluido el trabajo. Reconocer y fomentar estos aspectos puede
ser clave para promover un mayor compromiso, satisfaccion y desempeiio tanto a nivel personal como
laboral.

Valdivia (2021) plantea que los incentivos, premios, reconocimientos, presiones sociales o cualquier otro
estimulo que provenga del exterior y que motive a la persona a actuar de cierta manera son ejemplos de
factores que forman parte de la motivacion extrinseca. En este sentido, la persona busca satisfacer una
necesidad o alcanzar un objetivo especifico a través de la obtencion de algo externo a ella misma.
(Delgado Sotelo, 2019) Es importante tener en cuenta que la motivacion extrinseca busca el cumplimiento
de metas, esta es efectiva para impulsar ciertas conductas en el corto plazo, su impacto a largo plazo
puede variar. Por otro lado, el equilibrio entre la motivacion intrinseca y extrinseca es fundamental para
garantizar un compromiso sostenible y un sentido de satisfaccion personal en las actividades realizadas.
la motivacion extrinseca se origina a partir de factores externos al individuo.

Desmotivacion Laboral

La desmotivacion laboral es un estado en el que los empleados experimentan una falta de entusiasmo,
interés, compromiso y satisfaccion en relacion con su trabajo. Esta situacion puede manifestarse de
diversas formas, como la disminucion del rendimiento, la falta de iniciativa, la apatia hacia las tareas
laborales y un sentimiento general de desinterés.

Segun Urbano (2018) aborda que desmotivacion es la carencia de razones de comportamiento, lo que
resulta en la pérdida de entusiasmo, disposicion y energia para realizar ciertas actividades. Este estado
emocional surge cuando enfrentamos obstaculos que parecen insuperables, generando un sentimiento de
desesperanza y pesimismo.

La desmotivacion puede manifestarse en diferentes areas de la vida, como el trabajo, los estudios, las
relaciones personales o el desarrollo personal. Cuando una persona experimenta desmotivacion, es
probable que se sienta abrumada por las dificultades y carezca de la energia necesaria para enfrentarlas.
(Pascual y Concejero, 2015). Es importante reconocer que la desmotivacion puede tener diversas causas,
como la falta de metas claras, el agotamiento emocional, la falta de reconocimiento o recompensa por
el esfuerzo realizado, entre otros factores. Identificar las causas subyacentes de la desmotivacion es
crucial para poder abordar y superar este estado emocional.

Consecuencias de la desmotivacion

Es importante reconocer que las consecuencias de la desmotivacion pueden variar segin el contexto
individual, pero en general, pueden impactar negativamente la calidad de vida y el bienestar emocional.
Identificar y abordar la desmotivacion es crucial para mitigar estas consecuencias y recuperar el sentido
de proposito y satisfaccion en las actividades diarias. Segln Alvino (2018), “La desmotivacion es como
una cadena que inicia con un trabajador y de a pocos se expande en los demas trabajadores generando
consigo menor produccion y en consecuencia gastos para la empresa” (p.8). La falta de motivacion puede
llevar a una disminucion en la satisfaccion personal y laboral. Cuando una persona no encuentra
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significado o proposito en sus actividades, es menos probable que experimente satisfaccion y bienestar
emocional.

Mitigar la desmotivacion

Para mitigar la desmotivacion de manera efectiva, es importante abordar tanto los aspectos emocionales
Como los practicos de la situacion. reflexionar sobre las metas y valores, establecer objetivos
significativos, cuidar la salud fisica y emocional, probar actividades nuevas y aprender a ver el fracaso
Como una oportunidad para crecer. Al combinar estos enfoques, se puede recuperar la motivacion y el
entusiasmo. Se puede identificar que dicha falta de motivacion puede traer consecuencias significativas
en los empleados y para la empresa. Los empleados desmotivados afrontan dificultades tanto personales
como laborales, sin duda esto vendria siendo un factor negativo para el bienestar general, su rendimiento
y su relacion con los demas. Esto a su vez, afecta negativamente la productividad y asi mismo el clima
laboral de las empresas dado asi resulta una pérdida de empleo. Mitigar la desmotivacion es un proceso
que requiere autoconocimiento, determinacion y un enfoque proactivo. Segun Pacheco y Pérez (2021):
Mas alla de la estrategia que se disefie es necesario analizar que técnica de motivacion se ajustarian a la
parte laboral para obtener resultados positivos inmediatos, ademas se pretende a través de estas
actividades alcanzar la eficiencia y la eficacia para fomentar el desarrollo y crecimiento continuo
operativo y/o laboral (p.11)

Esto indica que Para alcanzar resultados positivos inmediatos en el ambito laboral y fomentar el desarrollo
continuo, es fundamental implementar técnicas de motivacion efectivas que impulsen la eficiencia y la
eficacia.

La motivacion como factor para el éxito de la empresa

La motivacion juega un papel fundamental en el éxito de una empresa, ya que influye directamente en
el desempeno, la productividad y el compromiso de los empleados.

La mejora del desempefio es uno de los factores positivos al motivar los empleados tienden a esforzarse
mas y a buscar constantemente formas de mejorar su desempeiio (Feijo y Yovera, 2022). Esto se traduce
en un aumento de la calidad del trabajo y en una mayor eficiencia operativa aumenta la productividad
de manera eficaz impulsa a los empleados a trabajar de manera mas eficiente y a enfocarse en alcanzar
metas y objetivos. Ademas, se reduce el ausentismo y la rotacion del personal dado que tienden a sentirse
mas comprometidos con su trabajo, lo que genera estabilidad y continuidad en las operaciones. La
motivacion puede estimular la creatividad y la busqueda de nuevas ideas por parte de los empleados, lo
que favorece la innovacion y el desarrollo de soluciones creativas para los desafios empresariales. Ademas
de la mejora del clima organizacional, Los equipos motivados suelen generar un ambiente laboral mas
positivo, basado en la colaboracion, el apoyo mutuo y el compromiso con los objetivos comunes, lo que
contribuye al bienestar general dentro de la empresa. Segin Martinez (2013):

La motivacion laboral es, en efecto un resorte de una competicion no solo a nivel nacional, sino
mundialmente reconocido. Ademas, como el avance tecnologico ya no es privilegio duradero, la
productividad y la calidad de a los servicios es decir la competencia y motivacion del personal se
convierten en elementos decisivos para la super vivencia de la empresa. (p. 15)
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Esto indica que las empresas no pueden confiar Unicamente en la tecnologia para mantener su ventaja
competitiva. En cambio, la productividad, la calidad de los servicios y la motivacion del personal se
convierten en elementos decisivos para la supervivencia y el éxito continuo de una empresa. Este enfoque
reconoce que, si bien la tecnologia es importante, no es suficiente por si sola para garantizar el éxito
empresarial a largo plazo. La productividad y la calidad de los servicios dependen en gran medida del
desempeiio y la motivacion del personal. En un entorno empresarial cada vez mas globalizado y
competitivo, las empresas deben contar con equipos altamente motivados y comprometidos para
destacarse y sobrevivir.

La competencia a nivel nacional e internacional requiere que las empresas presten una atencion especial
a la motivacion del personal como un factor critico que influye directamente en su capacidad para
sobrevivir y prosperar en un mercado dinamico y desafiante, las empresas deben plantear elementos
claves con el fin de obtener un desarrollo eficaz de los colaboradores (Bonilla Asalde, 2017). La motivacion
impacta directamente en el rendimiento individual y colectivo de los empleados, lo que a su vez influye
en la eficiencia operativa, la competitividad y el éxito general de la empresa. Por lo tanto, fomentar un
entorno laboral que promueva la motivacion es crucial para alcanzar resultados sobresalientes y
sostenibles.

Motivacion laboral como componente esencial en la productividad

La motivacion laboral cumple un papel importante en las organizaciones seglin Sanchez Bazan (2020), “El
termino motivacion comprende sentimientos de realizacion, crecimiento y reconocimiento profesional
que se manifiestan en la ejecucion de tareas y actividades que representan desafios y tienen significado
en el trabajo” (p. 24). Esto implica sentimientos de logro ademas de un reconocimiento profesional con
el fin de poder disenar estrategias que fomentan un ambiente positivo. Segln Lozano Rivera (2020):

Con la finalidad de que las organizaciones logren alcanzar los objetivos y metas trazadas, es necesario
que dentro del ambiente interno de la empresa se considere como un factor importante a la motivacion,
ya que este factor requiere de la maxima atencion por parte de los directivos de la empresa. (p. 9)

La motivacion laboral puede provenir de diferentes fuentes, ya sea el reconocimiento, oportunidades de
crecimiento, un ambiente laboral positivo, entre otros factores. Cuando las empresas fomentan la
motivacion laboral, tienden a cosechar beneficios significativos en términos de rendimiento y resultados
(Obando, 2019). El reconocimiento, las oportunidades de crecimiento, un ambiente laboral positivo y
otros factores pueden ser fuentes importantes de motivacion en el trabajo. Cuando las empresas se
esfuerzan por fomentar la motivacion laboral entre sus empleados, estan creando un entorno propicio
para que estos se sientan comprometidos, productivos y satisfechos en sus roles. La implementacion de
un programa de motivacion que se debe considerar como una inversion de la empresa para obtener
mejores resultados futuros, ya que estas personas son el factor fundamental de llevar a la organizacion
al éxito y a las metas deseadas, es importante darle el primer lugar al recurso humano, elegir estrategias
que le permitan sentirse satisfechos, valorados y reconocidos por el trabajo que realizan. (Castaneda y
Julca, 2016, p.4)

Esto indica la importancia de la implementacion de estrategias para incrementar la motivacion en los
empleados, estas estrategias pueden ser el reconocimiento recompensas, las oportunidades de
crecimiento son de vital importancia dado que estas conllevan capacitacion y ascenso de igual manera se
resalta otras estrategias tales como el ambiente positivo, establecer metas claras estas se llevan a cabo
por medio de la fomentacion de un clima laboral positivo y establecer las metas y brindarle el apoyo
necesario a los empleados, ya que esto ayuda a la motivacion de la empresa.

Fernandez (2018) plantea que la falta de apoyo hace que el trabajador se sienta solo, toda empresa debe
trabajar en equipo, ya que, a una mayor integracion, el trabajador tendra mas compromiso con la

DOI: https://doi.org/10.56294/piii202397



9  Alvarez Quintana

empresa. La falta de reconocimiento hace que el trabajador no se sienta reconocido por sus labores y su
trayectoria en la empresa. Cuando un empleado no se siente valorado por sus esfuerzos y su trayectoria
en la empresa, puede experimentar desmotivacion y disminucion de su compromiso. Es crucial que las
empresas reconozcan y valoren el trabajo de sus empleados, ya que esto no solo contribuye a su
satisfaccion laboral, sino que también puede aumentar su productividad y lealtad a la empresa. tanto el
apoyo como el reconocimiento son aspectos fundamentales para mantener un ambiente laboral positivo
y para fomentar un mayor compromiso por parte de los trabajadores hacia la empresa. el apoyo y el
reconocimiento crean un ambiente laboral positivo que fomenta un mayor compromiso por parte de los
trabajadores hacia la empresa, lo que a su vez puede impactar positivamente en la productividad, el
clima laboral y la retencion del talento. (Lora Sanchez, 2017). Las empresas que incrementan dichas
acciones van encaminadas al éxito y asi mismo deben brindar capacitacion constante con el fin de que
los colaboradores adquieran habilidades y nuevos conocimientos ya que estas influyen de manera positiva
en su crecimiento profesional.

CONCLUSIONES

La motivacion laboral es un tema de vital importancia en el contexto organizacional, ya que esta
directamente relacionada con el desempefo, la productividad y el bienestar de los empleados. Las
empresas que logran mantener a sus empleados motivados tienden a experimentar un aumento en la
satisfaccion laboral, lo que a su vez se traduce en una mayor eficiencia y compromiso por parte del
personal.

Es importante reconocer que la motivacion no es un aspecto estatico, sino que varia de persona a persona.
Por lo tanto, comprender las necesidades individuales de cada empleado y adoptar estrategias
personalizadas para fomentar la motivacion resulta fundamental para el éxito organizacional.

Las empresas exitosas buscan comprender las necesidades individuales de sus empleados y adoptar
enfoques personalizados para promover un entorno laboral en el que los trabajadores se sientan
valorados, reconocidos y capaces de crecer tanto profesional como personalmente.

Ademas, abordar la falta de motivacion en el trabajo implica identificar las posibles causas subyacentes.
Puede ser necesario evaluar aspectos como el disefio del trabajo, las oportunidades de desarrollo
profesional, el clima organizacional, la comunicacion interna y las politicas de reconocimiento y
recompensa. Las empresas que logran mantener a sus empleados altamente motivados tienden a
experimentar mayores niveles de compromiso, satisfaccion laboral y productividad. Por lo tanto,
entender las teorias de la motivacion laboral y aplicar estrategias efectivas para fomentarla puede marcar
una diferencia significativa en el panorama empresarial colombiano.
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