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ABSTRACT

The work that was developed in the Design of workshops for the management and prevention of
occupational risks in Puichig-Mejia Agua Potable 2022, focused on the risks to which workers are
exposed during their work activities. After conducting the surveys and seeing the results we can say
that workers are exposed to different risks in their daily work activities due to different factors, either
due to lack of communication between them, lack of order and cleanliness in the workplaces and lack
of good risk control, among others.

The main problem is that workers do not have knowledge about the different means of protection and
prevention in different jobs. To counteract this problem, the solution of conducting workshops has
been found of management and prevention of risks, which cover different topics such as: Basic safety
rules, Correct use of EPPS, Correct management of equipment and tools, Basic rules of work
coexistence, with the aim of making workers aware of these issues since in their daily routines they
are exposed to serious risks. Currently, workers do not receive talks, sizes or training in their jobs
about the activities they are going to perform, as well as the risks and accidents that are generated
day after day, that is why the Risk Management and Prevention Workshops will be implemented to
minimize the chances of incidents occurring in the workplace.

Keywords: Occupational risk management; Accident prevention; Workplace training; Occupational
safety; Personal protective equipment (PPE).

RESUMEN

El trabajo que se desarrollo en el Diseno de talleres para la gestion y prevencion de riesgos laborales
en Puichig-Mejia Agua Potable 2022, enfocado a los riesgos a los que se exponen los trabajadores
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durante sus actividades de trabajo. Luego de realizar las encuestas y ver los resultados podemos decir
que los trabajadores se encuentran expuestos a diferentes riesgos en sus actividades de trabajo diarias
por diferentes factores, ya sea por falta de comunicacion entre ellos, falta de orden y limpieza en los
puestos de trabajo y falta de un buen control de riesgos, entre otros. El principal problema radica en
que los trabajadores no tienen conocimientos sobre las diferentes medias de proteccion y prevencion
en los diferentes puestos de trabajo. Para contrarrestar este problema se ha encontrado la solucion de
realizar talleres

de gestion y prevencion de riesgos, los cuales abarcan diferentes temas como son: Reglas basicas de
seguridad, Uso correcto de EPPS, Manejo correcto de equipos y herramientas, Normas basicas de
convivencia laboral, con el objetivo de dar a conocer a los trabajadores estos temas ya que en sus
rutinas diarias estos se encuentran expuestos a graves riesgos.

En la actualidad los trabajadores no reciben charlas, talles o capacitaciones en sus puestos de trabajo
sobre las actividades que van a realizar, asi también a los riesgos y accidentes que se genera dia tras
dia, es por eso que se va a implementar los Talleres de gestion y prevencion de riesgos para minimizar
las probabilidades de que ocurran incidentes en los lugares de trabajo.

Palabras clave: Gestion de riesgos laborales; Prevencion de accidentes; Capacitacion laboral;
Seguridad ocupacional; Equipos de proteccion personal (EPP).

INTRODUCCION

En el ambito de la gestion de riesgos laborales, los talleres desempenan un papel crucial al abordar
los diferentes tipos de riesgos que pueden presentarse en el entorno laboral: fisicos, quimicos, mecanicos,
biologicos, psicosociales y ergondmicos. Cada uno de estos tipos de riesgos plantea desafios especificos
que requieren un enfoque adaptado y soluciones concretas.

Se pudo determinar el problema al no tener una informacion de accidentes laborales y socializar con
los trabajadores para concientizar sobre la prevencion de los riesgos laborales. Mediante el proyecto se
identifico todos los factores de riesgos de la empresa American Call Center informando la empresa para
evitar futuros accidentes.

Por este motivo nuestro proyecto de investigacion estara enfocado en estudiar dicha problematica
dentro del proyecto de “Construccion Del Redisefio Y Actualizacion De La Linea De Impulsion Del Sistema
De Agua Potable Puichig” ubicado en el Canton Mejia, parroquia Machachi, debido a que algunos de los
trabajadores desconocen las medidas de seguridad que se debe tener dentro del ambiente laboral.

Se procedera a elaborar el disefio de talleres para la gestion y prevencion de riesgos laborales en la
empresa antes mencionada con la finalidad de mejorar las condiciones basicas y necesarias dentro de la
materia de seguridad y sobre todo reducir los riesgos laborales que se presentan en el ambiente laboral.

El aprendizaje en los talleres se basa en la experiencia y la accion. Este enfoque practico permite a
los participantes aplicar de inmediato lo aprendido, favoreciendo una comprension mas profunda y
duradera. Por ejemplo, mediante la metodologia de "aprender haciendo”, los trabajadores pueden
practicar el uso correcto de equipos de proteccion personal (EPP), simular situaciones de emergencia o
implementar técnicas de orden y limpieza en sus puestos de trabajo. Estas actividades no solo refuerzan
los conceptos teodricos, sino que también desarrollan habilidades tangibles que mejoran el desempeiio
laboral y reducen los riesgos de accidentes.

En este proceso, el capacitador desempeia un rol multifacético que combina liderazgo, ensefanza y
observacion. Su principal objetivo es guiar a los trabajadores en el desarrollo de competencias clave,
asegurandose de que cada participante tenga la oportunidad de aprender y contribuir. Esto requiere una
formacion solida y una comprension profunda de las necesidades del grupo, asi como la capacidad de
adaptarse a emergentes y dinamizar las actividades segun las circunstancias.
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El trabajador, por su parte, adquiere un rol activo y protagonico en el taller. A diferencia de los
modelos tradicionales de ensefanza, donde el estudiante asume un papel pasivo, en el taller el trabajador
participa activamente en el proceso de aprendizaje. Esto incluye la formulacion de preguntas, la
resolucion de problemas y la colaboracion con sus compaferos para alcanzar metas comunes. Al ser
reconocidos como expertos en sus propias experiencias, los trabajadores también contribuyen a
enriquecer el contenido del taller y a co-crear soluciones adaptadas a sus realidades.

El lugar de estudio en el que vamos a enfocarnos se encuentra en la ciudad de Machachi la parroquia
Aloasi Alto-Bajo en el cual son areas verdes destinadas para la construccion donde no se vean afectados
los residentes aledanos.

El proyecto cuenta con 21 colaboradores, que desconocen sobre las normativas y medidas de
seguridad; no utilizan equipos de proteccion por lo que su seguridad es insuficiente. El nivel de exposicion
a riesgos mecanicos, fisicos, eléctricos es elevado en el Proyecto, siendo importante la gestion de
alternativas que permitan controlar y prevenir dichos riesgos.

Ademas, los talleres permiten abordar la prevencion desde una perspectiva integral, considerando no
solo los riesgos inherentes al trabajo, sino también las condiciones psicosociales que afectan al bienestar
de los empleados. La inclusion de tematicas relacionadas con el ambiente laboral, la comunicacion
efectiva y el manejo del estrés contribuye a crear espacios mas seguros y saludables. En este sentido, el
éxito de los talleres radica en su capacidad para adaptarse a las necesidades especificas de los
trabajadores y del entorno en el que se desempenan.

Los talleres es una estrategia con antecedentes claros de aplicacion en diversas empresas en donde
sus resultados son beneficiosos. Ofrece una considerable reduccion de accidentes laborales, como
consecuencia del aprendizaje de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales.

Con respecto a los recursos econdémicos, técnicos y ambientales, en la posterior evaluacion de las
estrategias de aplicacion de talleres, seran cubiertos en su totalidad por los investigadores.

En el contexto especifico de la prevencion de riesgos laborales, los talleres se configuran como una
estrategia clave para mitigar las causas inmediatas y fundamentales de los accidentes. Las causas
inmediatas, como las condiciones inseguras o los comportamientos deficientes, pueden abordarse
mediante la educacion y la implementacion de medidas correctivas. Por otro lado, las causas
fundamentales, que incluyen factores organizacionales, culturales y de infraestructura, requieren un
analisis mas profundo y estrategias a largo plazo. Los talleres, al involucrar a todos los niveles de la
organizacion, ofrecen un espacio Unico para identificar estas causas y planificar intervenciones efectivas.

En el disefio de talleres, la metodologia es un elemento critico. Las técnicas utilizadas deben ser
apropiadas para los objetivos del taller y las caracteristicas de los participantes. Metodologias como el
"Flipped Classroom”, el "aprender haciendo” y las dinamicas grupales han demostrado ser especialmente
efectivas en entornos laborales. Estas estrategias no solo fomentan la participacion, sino que también
promueven el aprendizaje significativo y la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos.

En empresas como el Consorcio de Agua Potable Puichig, el desarrollo de talleres sobre gestion y
prevencion de riesgos laborales es una respuesta directa a las necesidades detectadas mediante
diagnosticos previos. Los resultados de las encuestas realizadas a los trabajadores destacan areas clave
de intervencién, como la exposicion a riesgos mecanicos, la falta de orden y limpieza en los espacios de
trabajo, y la necesidad de mejorar la identificacion y el control de peligros. Estos hallazgos subrayan la
importancia de disefar talleres que no solo aborden estas problematicas, sino que también promuevan
una cultura de seguridad y prevencion en la organizacion.

Finalmente, el impacto de los talleres en la prevencion de riesgos laborales trasciende el ambito
individual para influir en la cultura organizacional. Al empoderar a los trabajadores con conocimientos y
habilidades, los talleres fomentan un ambiente de trabajo mas seguro y colaborativo. Este cambio cultural
no solo reduce la incidencia de accidentes y enfermedades laborales, sino que también mejora la
satisfaccion y el compromiso de los empleados, contribuyendo asi al éxito a largo plazo de la organizacion.
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Aportaremos informacion sobre riesgos laborales en la obra con la finalidad de resolver las necesidades
y obligaciones y a su vez ponerlas en practica para cultivar una cultura de seguridad y con ello garantizar
un comodo ambiente laboral y la seguridad de los trabajadores.

En el cual generaremos un diagnostico de riesgos que se puedan producir en la construccion, esto nos
servira para llegar a conseguir un método de ayuda para los trabajadores.

Evaluaremos y ayudaremos a ver si todos los trabajadores que se encuentran realizando la obra tienen
conocimientos previos sobre todo los implementos y maquinarias que van a utilizar, si cuentan con todo
su equipo de seguridad y también veremos como es el ambiente laboral en el que el desempeian su labor
y también sobre la prevencion de riesgos laborales.

Objetivo General

Elaboracion de talleres para concientizar la seguridad y peligros de los trabajadores y evitar lesiones

;Como contribuir al fortalecimiento de la prevencion de riesgos laborales en el Proyecto de Obra de
Servicio de Agua Potable del sector Puichig en la ciudad de Machachi, Parroquia de Aloasi, en el afio 2022?

METODOS

Como parte de la materia de Metodologia de la Investigacion Cientifica del primer nivel de la carrera
de tecnologia En Seguridad Y Prevencion De Riesgos Laborales, se ha planteado la aplicacion de un
cuestionario dirigida a los colaboradores del Consorcio De Agua Potable Puichig con el propésito de
determinar las condiciones en las que laboran los trabajadores, también sus medidas de proteccion
utilizadas con la finalidad de verificar si es necesaria la implementacion de talleres y asi podremos
salvaguardar la vida de los trabajadores.

Cuestionario

1.1 Datos generales

1. Genero

COOHombre

CMujer

2. Edad

018-25 anos

[025-36 anos

[036-50 anos

2.2 Ambiente de Trabajo

3. Experiencia laboral

01-5 anos

05-7 anos

4. Exposicion a ruido y vibracion?

[OBaja

OMedia

OAlta

5. A que riesgos se exponen al trabajar en el area de construccion?
CErgonomico

OFisico

OQuimico

COMecanico

OPsicosocial

(Bioldgico

6. El espacio de trabajo se encuentra ordenado y limpio?
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CISiempre

OCasi siempre

CJA veces

CNunca

7. La empresa realiza una correcta identificacion de peligros?
OSiempre

(Casi siempre

OA veces

CINunca

8. Se realiza una evaluacion de control de riesgos para adoptar mejoras mas adecuadas?
CSiempre

(Casi siempre

CJA veces

ONunca
9. Los trabajadores reciben formacion e instrucciones previas al realizar sus funciones establecidas

de forma correcta y segura?

OSiempre

[(Casi siempre

CJA veces

CINunca

10. Se emplean senales normalizadas en donde estas son necesarias?

OSiempre

OCasi siempre

CJA veces

OSiempre

11. Las actividades realizadas cuentan con la debida supervision de una persona que tenga

conocimientos de prevencion de riesgos laborales?

OSiempre

OCasi siempre

CJA veces

CINunca

12. Con que frecuencia recibe las capacitaciones para realizar las actividades de trabajo?
OOSemestralmente

OAnualmente

COMensualmente

ODiariamente

OTrimestralmente

CINunca

13. Se identifican los peligros derivados de las condiciones de trabajo?
CISiempre

[(Casi siempre

CJA veces

CONunca
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14. La empresa dota equipos de proteccion personal adecuados para la realizacion de trabajo?

OSiempre

OCasi siempre

OA veces

CNunca

15. Cuentan con un buen ambiente fisico y una infraestructura segura?

CSiempre

(Casi siempre

CJA veces

CINunca

16. Cuentan con medidas preventivas ergonémicas?

OSiempre

OCasi siempre

CJA veces

CINunca

17. Con que frecuencia la empresa realiza una u otra actividad para educar a los empleados sobre
seguridad y proteccion laboral?

OOSemestralmente

OAnualmente

OMensualmente

ODiariamente

OTrimestralmente

CINunca

18. En la empresa realizan operativos o charlas de caracter preventivo y de salud?

OSiempre

OCasi siempre

CJA veces

CINunca

19. La empresa cuenta con un buen plan de saneamiento ambiental?

asi

CINo

20. Los accidentes de trabajo son investigados para eliminar sus causas?

OSiempre

[(Casi siempre

CJA veces

CINunca

21. Considera que el personal nuevo reciba preparacion para que realicen las tareas que desconocen?

OSiempre

OCasi siempre

CJA veces

CINunca
22. Tiene oportunidades de ascender en otros roles de trabajo?

CISiempre
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(Casi siempre

CJA veces

OSiempre

23. Usted considera que en el puesto de trabajo tiene que existir una buena actitud de las personas?
CSiempre

OCasi siempre

OA veces

CNunca

24. Le interesaria recibir talleres sobre gestion y prevencion de riesgos laborales?
OTotalmente de acuerdo

[(ODesacuerdo

0 Total mente desacuerdo

CNeutro

25. Que tematicas le gustaria incluir en los talleres?

COReglas basicas de seguridad

OUso correcto de EPPS

[OManejo correcto de equipos y herramientas

ONormas basicas de convivencia laboral

26. Que dia le gustaria recibir los talleres?

Dia

Jornada lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
Matutina (8am a 12pm)

Vespertina

(12pm a 4pm)

Nocturna

(4pm a 8pm)

27. Cuanto tiempo dedicaria usted a esos talleres?

01 hora

02 horas

(13-4 horas

28. Que metodologia le gustaria recibir los talleres?

OTeodrico practico

OTrabajo colaborativo

OAprender haciendo

OFlipped classroom

29. Qué tipo de capacitador les gustaria que les proporcionen los talleres?
Olnterno de la empresa

CExterno de la empresa

30. Que dinamicas les gustaria recibir en la aplicacion de los talleres?
OTécnicas de Outdoor

OJuegos recreativos

OJuegos de participacion

ODinamicas de grupo

31. Al finalizar la aplicacion de estos talleres usted como quisiera ser evaluado?
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OCuestionario
OEvaluacion Formativa
OEvaluacion Sumativa.

Tabulacion de datos
Gréafico N° 1.

Ilustracion 1, Exposicion a ruido.

H Alto
u Medio

= Bajo

Fuente: Elaboracién propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 50% afirma que la exposicion al ruido
es medio, el 35% se encuentra expuesto a nivel medio, y por Gltimo el 15% esta expuesto a un ruido y

vibracion bajo.
Grafico N° 2.

Ilustracion 2, Riesgos que se exponen.

® Ergonémico
M Fisico

W Quimico

B Mecénico

® Psicosocial

= Biologico

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a la encuesta realizada podemos decir que los trabajadores el 40% se encuentran mas
expuestos a riegos mecanicos, el 25% se consideran expuestos al riesgo fisico, mientras que el otro 25%

se expone al riego quimico, los cuales son a los que mas se exponen los trabajadores.
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Grafico N° 3.

Ilustracion 3,Espacio de trabajo

H Siempre
B Casi siempre
® A veces

B Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 40% de los encuestados afirman que
nivel de orden y limpieza a veces se encuentre limpio. El otro 30% de las personas encuestadas afirman
que casi siempre se mantiene limpio y ordenado el puesto de trabajo y el otro 25% considera que el
espacio de trabajo nunca se encuentra limpio, lo que eso nos permite corroborar que en esas areas se
requiere mas la atencion de orden y limpieza para mejorar las condiciones de trabajo.

Grafico N° 4,

Ilustracion 4,
Identificacion de peligros

m Siempre

M Casi
siempre

B A veces

H Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 45% afirma que casi siempre realizan
una correcta identificacion de peligros. No obstantes el otro 40% de personas encuestadas afirma que a
veces se logra identificar los peligros, el 15% cerciora que siempre realizan una identificacion de peligros,
lo que corrobora que deberian realizar una buena identificacion de peligros que les brinde un ambiente
laboral adecuado y una disminucion considerable de riesgos.
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Grafico N° 5.

Ilustracion 5, Control de riesgo

M Siempre
m Casi
siempre

m A veces

= Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 50% considera que casi siempre
realizan una evaluacion para el control de riesgos, el otro 30% alega que a veces realizan una evaluacion
para el control de riesgos y el 20% de los encuestados consideran que siempre se realiza el control de
riesgo. Lo que corroborar que cumplan con los controles para asi prevenir los accidentes y riesgos
laborales que afecten la salud de los trabajadores y en las cuales este nivel de evaluacion debe subir de
casi siempre a siempre.

Grafico N° 6.

Ilustracion 6, Formacion e
instruccion

Siempre
m Casi
siempre

M A veces

H Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 65% afirman que casi siempre reciben
formacion previa antes de realizar las actividades, el 20% cerciora que siempre reciben formacion previa
antes de realizar las actividades, y el 15% restante dice que a veces reciben formacion para realizar las
diferentes actividades. Lo que confirmar que se deberia realizar con mas frecuencia estas formaciones
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en instrucciones con el fin de que el trabajador pueda realizar la actividad que tenian planificada
correctamente y con ello no afecte su salud.

Grafico N° 7.

Ilustracion 7, Senales
normalizadas

H Siempre
® Casi
siempre

M A veces

m Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 70% consideran que siempre hay
sefalizacion en los lugares o puestos de trabajo donde se requieran, el 25% asegura que casi siempre se
encuentra sefalizacion en lugares o puestos de trabajo, y el 5% restante afirma que a veces hay
sefnalizacion en los lugares que corresponde. Por lo cual corrobora que el sistema de sefalizacion en esta
empresa es favorable pero aun asi podria mejorar.

Grafico N° 8.

Ilustracion 8, Actividades
supervisadas

H Siempre
® Casi
siempre

A veces

Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 50% dice que casi siempre hay una
persona que los supervisa y tiene conocimientos en prevencion de riesgos, el 30% de los encuestados
afirman a veces tienen una persona que los supervise. Por lo tanto, se establece que van a ir creando
mecanismos necesarios con la finalidad de prevenir riesgos laborales.

https://doi.org/10.56294/piii2025426



SCT Proceedings in Interdisciplinary Insights and Innovations. 2025; 3:426 12

Grafico N° 9,

Ilustracion 9, Capacitaciones

B Semestralmen
te
® Anualmente

B Mensualment
5
H Diariamente

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 100% de trabajadores afirma que
reciben capacitaciones mensualmente.

Grafico N° 10.

Ilustracion 10, Identificacion de peligros.

H Siempre
H Casi siempre
= A veces

H Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 55% corrobora que casi siempre se
realiza identificacion de peligros de las condiciones de trabajo, el 35% dice que a veces se realiza la
identificacion de peligros. Por lo que genera una buena identificacion de peligros lo que ayuda
anticiparlos y asi salvaguardar la salud de los trabajadores con alguna medida preventiva.
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Grafico N° 11.

Ilustracion 11, Dotacion de EPP’S

H Siempre

W Casi
siempre
u Aveces

Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Consorcio Puichig, de 20 personas encuestadas el 75% afirma que la empresa siempre
les dota de EPI necesarios para realizar diferentes actividades, el 20% restante nos dicen que casi siempre
reciben los EPI necesarios, y el 5 % dice que a veces recibe EPI, lo que nos ayuda a corroborar que la
distribucion de EPI es deficiente, pero se podria mejorar.

Grafico N° 12.

Ilustracion 12, Ambiente fisico

B Siempre
M Casi siempre
= A veces

E Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

El 50% de las personas encuestadas, por lo que representan a la mayoria, que dicen que cuentan con
un ambiente fisico y una infraestructura segura, y el 30% esta con una frecuencia de a veces, lo que esto
quiere decir que debemos mejorar el ambiente y la infraestructura para asi evitar dafos o lesiones en la
salud.
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Grafico N° 13.

Ilustracion 13, Medidas
ergondmicas

B Siempre

M Casi
siempre

A veces

® Nunca

Fuente: Elaboracion propia.
El 35% de la poblacion indicada, indica que su percepcion de nivel ergonomico es a veces, el 30%
percibe el riesgo ergonomico en un nivel nunca, el otro 30% percibe el nivel ergonémico casi siempre y
apenas el 5% manifiesta que las medidas ergonomicas son siempre.

Grafico N°14.,

Ilustracion 14,Educacion sobre
seguridad y proteccion laboral

B Siempre

m Casi
siempre
A veces

Fuente: Elaboracion propia.
El 50% de los encuetados afirma que casi siempre la empresa realiza actividades que se enfocan en
educar a los empleados sobre el tema de seguridad y prevencion laboral, a pesar de que la empresa tiene
como prioridad garantizar la seguridad y salud de sus trabajadores a criterio de estos encuestados.
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Grafico N°15.

Ilustracion 15,Prevencion y salud

B Siempre

B Casi
siempre
m Aveces

Fuente: Elaboracion propia.

El 50% de las personas encuetadas de la empresa Consorcio Puichig, dice que el nivel de operativos y
charlas sobre la prevencion y salud es casi siempre, siendo necesario formar y disefar mas instrumentos
que se enfoquen a que los trabajadores participen mas y estén interesados en aprender sobre la
prevencion y salud por medio de estos operativos.

Grafico N° 16.

Ilustracion 16, Plan de saneamiento

m Si

E No

Fuente: Elaboracion propia.
El 80% que representa la gran mayoria de los encuestados testifica que cuentan con un buen plan de
saneamiento ambiental, lo que establece como un aspecto positivo para la empresa en el ambito de la
seguridad y salud ocupacional.
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Grafico N°17.

Ilustracion 17, Accidentes de trabajo
investigados

H Siempre

® Casi
siempre
= Aveces

Fuente: Elaboracion propia.

Para el 60% de las personas encuestadas, que representan a la mayoria, que dicen que casi siempre se
investigan los accidentes de trabajo, el 20% afirma que a veces se investiga los accidentes de trabajo, y
por ultimo 10% corrobora que siempre se realiza la investigacion de los trabajadores. Por lo cual se
deberia realizar la investigacion de trabajo de manera mas profunda con el fin de erradicar los accidentes
y saber en qué lugar ocurre con mas frecuencia dichos accidentes.

Grafico N° 18.

Ilustracion 18,Capacitacion al personal

nuevo
Siempre
B Casi siempre
H A veces
B Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

El 50% de los trabajadores encuestados, consideran que siempre deben realizar una capacitacion al
personal nuevo, el otro 30% considera que a veces se debe realizar capacitaciones a los nuevos
trabajadores, y el 15% afirma que casi siempre debe realizarse una capacitacion al nuevo personal. No
obstante, se deberia realizar la capacitacion y el entrenamiento a todo trabajador nuevo que ingrese a
la empresa con la finalidad de que no sufran un accidente y no provoquen dafnos materiales a la empresa.
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Grafico N° 19,

Ilustracion 19, Oportunidades de ascender

H Siempre
H Casi siempre
= A veces

H Nunca

Fuente: Elaboracién propia.

El 45% considera que a veces tiene la oportunidad de ascender a otros puestos de trabajo, el 40% que
nunca tendra la oportunidad de ascender a otros puestos de trabajo, el 15 % sobrante asegura que casi
siempre tiene que ascender a mejores puestos, por lo que se deberia implementar sistemas en el cual los
trabajadores puedan acceder a la educacion superior y con ello tener oportunidades de acceder a los
diferentes puestos de trabajo.

Grafico N° 20.

Ilustracion 20, Buena actitud en el puesto de
trabajo

= Siempre
¥ Casi siempre
B A veces

H Nunca

Fuente: Elaboracion propia.
El 65% dice que siempre realizan sus actividades con buena actitud, lo que esto genera que la buena
actitud es necesaria para tener un buen ambiente laboral.
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Grafico N°21.

[lustracion 21, Talleres sobre gestion y
prevencion

B Totalmente de acuerdo

B En desacuerdo

B Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
El 70% de las personas estan de acuerdo en recibir estos talleres ya que es de gran utilidad para sus
actividades laborales que realizan dia a dia.

Grafico N° 22.

Ilustracion 22, Tematica de
talleres

m Reglas basicas de seguridad
m Uso correcto de EPPS

® Manejo correcto de equipos
y herramientas

® Normas basicas de
convivencia laboral

Fuente: Elaboracion propia.

El 35% de los encuestados les gustaria recibir los talleres con la tematica de Reglas basicas de
Seguridad, el 30% le gustaria recibir la tematica de Uso correcto de EPPS, el 25% les gustaria recibir la
tematica de Manejo correcto de Equipos y Herramientas y apenas el 10% de los encuestados les gustaria
recibir Normas basicas de convivencia laboral, esta informacion nos ayudara a enfocarnos en las 4
tematicas, enfocandonos un poco mas en las tematicas que tiene un porcentaje mas alto.
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Grafico N° 23.

Ilustracion 23, Dias para recibir talleres

M Lunes

15% | 15%

B Martes

10% = Miércoles

H Jueves
()}
15% m Viernes

® Sibado

Fuente: Elaboracion propia.
De acuerdo con la encuesta el 30% de los trabajadores prefieren recibir los talleres el viernes, el 15%
los sabados, el otro 15% los jueves, el otro 15% los lunes, y por Gltimo el 15% los dias miércoles, el 10%
restante los dias martes, lo que nos lleva a la conclusidn que los talleres se realizaran los dias viernes.

Grafico N° 24.

[lustracion 24,Jornada para recibir los
talleres

B Matutina (8a 12 pm)

m Vespertina (12a 4
pm)

Fuente: Elaboracion propia.
De acuerdo con la encuesta el 45% de los trabajadores prefieren recibir los talleres en la jornada
nocturna, el 35%en la jornada matutina, el otro 20% restante en la jornada vespertina, con la finalidad
de poder impartir los talleres en las dos jornadas ya que existe un porcentaje alto.
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Grafico N° 25.

[lustracion 25,Tiempo de dedicacion

® Una hora
= Dos horas

® De 2a 3 horas

Fuente: Elaboracion propia.
El 55% de las personas encuestadas dedicaran de su tiempo de trabajo una hora a los talleres, el 30%
dedicaran de su tiempo de trabajo dos horas, mientras que apenas el 15% dedicara de su tiempo de
trabajo de 2 a 3 horas a los talleres.

Grafico N° 26

Ilustracion 26,Metodologia ha recibir

H Tedrico practico

H Trabajo colaborativo
= Aprender haciendo
H Flipped Classroom

m Otros:

Fuente: Elaboracion propia.

El 35% de las personas encuestadas dieron a conocer que la metodologia que les gustaria recibir en
estos talleres es Filpped Clasroom, el 25% con la metodologia Teorico practico y el otro 25% aprender
haciendo, lo que nos llevé a la conclusion que la mejor metodologia para impartir los talleres es Filpped
Clasroom.
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Gréafico N° 27.

Ilustracion 27, Capacitador

® Interno de la empresa

m Externo de la empresa

Fuente: Elaboracién propia.
El 60% de las personas encuestadas prefieren recibir los talleres por una persona externa de la empresa
y el 40% les gustaria que proporcionen los talleres una persona interna de la empresa. Ya que piensan que
pueden adquirir nuevos conocimientos de una persona externa que este mas capacitada en el tema.

Grafico N° 28.

Ilustracion 28,Dinamicas a recibir

B Técnicas de Outdoor
B Juegos de participacién
¥ Juegos recreativos

M Dindmicas grupales

Fuente: Elaboracion propia.

El 30% de las personas encuestadas dieron a conocer que la dinamica que les gustaria recibir en estos
talleres es Juegos de participacion, el otro 30% con Dinamicas grupales, el 25% desea realizar las
dinamicas con Técnicas de Outdoor, mientras que el 15% desea recibir los talleres con Juegos recreativos.
Lo que nos llevé a la conclusion de que podemos impartir las 3 dinamicas que son: Juegos de participacion,
Dinamicas grupales y Técnicas de Outdoor, para el desarrollo de los talleres.
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Grafico N° 29.

Ilustracion 29, Evaluacion

B Cuestionario

B Evaluacion
formativa

Fuente: Elaboracion propia.
El 40% de las personas encuestadas indican que para la finalizacion de este taller quieren ser evaluados
por medio de un cuestionario, el 35% quiere ser evaluado por una evaluacion formativa y por Gltimo el
25% desea ser evaluado por medio de una Evaluacion sumativa.

RESULTADOS

Propuesta de solucion al problema.

Nombre de la propuesta: Disefio De Talleres Para La Gestion Y Prevencion De Riesgos Laborales En
Puichig- Mejia Agua Potable 2022.

Definicion del tipo de producto

En esta empresa, de sus directivos y empleados, como una de sus principales preocupaciones es el
control de riesgos que atentan contra la salud de todos los que estan desarrollando actividades laborales,
estas pueden causar pérdidas materiales y humanas.

Los accidentes y enfermedades de trabajo son factores que interfieren en el desarrollo normal de la
actividad, quebrantando de manera negativa en la productividad y amenazando su solides y permanencia
en el mercado, ademas existen implicaciones graves en el ambito laboral, social y familiar. Tomando en
consideracion a lo ya mencionado, la administracion la gerencia de esta empresa debe buscar y poner en
practica las medidas necesarias que contribuyen a una mejora de los niveles eficiencia en las operaciones
de la empresa y asi brindar a sus trabajadores un medio laboral seguro, involucrandolos en programas
educativos con temas de riesgos profesionales.

Para ello, de acuerdo a las disposiciones de la organizacion de la empresa y las leyes establecidas en
el pais conforme al sistema de riesgos profesionales, aplicaremos un taller de gestion y prevencion de
riesgos con la finalidad de preservar, mantener y mejorar la salud individual de los trabajadores en cada
ocupacion que tenga y este debe ser desarrollada en forma multidisciplinaria.

Explicacion de como la propuesta contribuye a solucionar las insuficiencias identificadas en el
diagnostico

De acuerdo con los niveles de conocimiento que tienen los trabajadores los resultados indican que la
mayoria de los trabajadores no tienen conocimiento sobre los riesgos, los talleres tienen como proposito
solucionar los riesgos a los que se exponen, se considera que este taller puede ser sistematico, teniendo
en cuenta que la empresa no se enfoca en los conocimientos de los trabajadores.

¢Que son los talleres?
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Busca proporcionar, de manera directa y practica, experiencias recreando todo tipo de situaciones
que, haciendo mas atractiva la prevencion, ayude a sensibilizar demostrando la eficacia de la
implantacion de medidas preventivas, cuenta con una vision la cual es educar con conceptos de
prevencion, a todos los involucrados en las labores de esta empresa para un mejor rendimiento y
efectividad de las actividades.

Objetivos Generales y Especificos

General: Fomentar espacios de aprendizaje para fortalecer las competencias y habilidades laborales
para un desempeio exitoso en el puesto de trabajo y asi contribuir la preparacion y superacion del
personal

Especificos

«  Seleccionar los contenidos fundamentales de los talleres

o  Evaluar la calidad y proponer un sistema de evaluacion de estos talleres

e Los encuentros de los talleres deben estar planificados, estructurados, organizados y ajustados
de acuerdo con los tiempos de requerimiento determinados en el estudio diagndstico.

Desarrollo de la Propuesta/ Procedimientos de elaboracién del producto

Disefo De Talleres Para La Gestion Y Prevencion De Riesgos Laborales En Puichig- Mejia Agua Potable
2022

En el desarrollo de los talleres se trata temas importantes para salvaguardar la integridad fisica y
social de los trabajadores, como es la prevencion de riesgos que se caracteriza por realizar evaluaciones
previas a los posibles incidentes de trabajo, los trabajadores deben saber los riesgos a los que se exponen,
busca dar a conocer de una manera clara y precisa y de facil comprension de los posibles escenarios y
riesgos a los que se encuentran expuestos.

Temarios

Tema 1. Tipos de riesgos a los que se exponen

* Mecanico.

*Quimico.

* Fisico.

Tema 2. Organizacion y Limpieza en su puesto de trabajo

* Metodologia de las 5s.

Tema 3. Nivel de control de riesgo.

* Frecuencia de control de riesgo.

* Impacto de control de riesgo.

* Analisis y control de riesgo.

Tema 4. Formacion que brinda la empresa en temas de seguridad

* Satisfaccion de los trabajadores.

* Aumento de su empleabilidad y posibilidades de promocion tanto interno y externo.

* Reduccion de los riesgos y accidentes de trabajo.

Desarrollo de los contenidos

1. Tipos de riesgos a los que se exponen

1.1 Objetivos

General

Minimizar los riesgos que se encuentran expuesto, evitar o disminuir las posibilidades de que algln
trabajador/ar pueda sufrir algun tipo de dano derivado de su trabajo

Especificos

e Conocer los riesgos a los que se encuentran expuestos en el desarrollo laboral.

« Identificar los riesgos mecanicos y las formas de intervenirlos.

o Analizar los sistemas de identificacion, etiquetado y sefalizacion.

;Qué es?
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El riesgo laboral es todo suceso que pueda poner en peligro tanto a los trabajadores como a los
empleadores de una empresa, causando danos fisicos o psicoldgicos. Asi como existen varios tipos de
trabajo, los riesgos y las gravedades también son diferentes.

Se busca mejorar las condiciones laborales en seguridad y salud y desarrollar talleres de prevencion
que permita a trabajadores y empleadores realizar sus funciones en un lugar seguro y asi disminuir
cualquier lesion o daio que se pueda producir durante la jornada laboral.

Tipos de riesgos a los que mas se encuentran expuestos

Mecanico: Se hace referencia al riesgo mecanico como un conjunto de factores que pueden causar
lesiones y es causado por la maquinaria, las herramientas, los equipos de elevacion, la instalacion, las
superficies de trabajo, el orden y la limpieza. En el campo de la seguridad laboral, las empresas han
comenzado a comprender los riesgos de las maquinarias debido a la creciente demanda por parte de las
autoridades de control, pero el entendimiento no se ha logrado de la mejor manera posible. Debido a
esta carencia, ya menudo con sistemas de gestion bien establecidos, los trabajadores estan expuestos a
accidentes graves en lugares de trabajo de alto riesgo.

Fisico: Esto se aplica a todos los factores ambientales dependientes de la propiedad.

Efectos fisicos sobre el cuerpo, como el esfuerzo fisico, el ruido, la iluminacion, las radiaciones
ionizantes, las radiaciones no ionizantes, las altas temperaturas y las vibraciones, que actian sobre los
tejidos y organos del cuerpo del trabajador y pueden causar efectos nocivos segln la intensidad y su
tiempo de exposicion.

Quimico: El riesgo quimico se refiere al riesgo de exposicion no controlada a sustancias quimicas que
pueden causar efectos agudos o cronicos e incidencia de enfermedades. Los productos quimicos toxicos
también pueden causar efectos locales y sistémicos segln el tipo de producto y la ruta de exposicion.

2. Organizacién y Limpieza en su puesto de trabajo

2.1 Objetivos General: Dar solucion a los problemas causados por la desorganizacion, desorden y falta
de limpieza en el area de trabajo mediante la implementacion de la metodologia de las 5s

Especificos

e Mantener areas de trabajo funcionales, seguras y limpias.

»  Generar cultura organizacional y trabajo en equipo.

» Adoptar conductas que garantizan el orden y la limpieza en el lugar de trabajo.

;Qué es?

El orden y limpieza del lugar de trabajo estda disefado para evitar colisiones y caidas debido a
ambientes desordenados o sucios, pisos resbaladizos, mala colocacion de materiales y acumulacion de
exceso o0 escombros.

Las acciones para lograr el objetivo de mantener el puesto de trabajo ordenado y limpio se dividen en
diferentes fases:

e Eliminar lo innecesario y clasificar lo Gtil

e Personalizar los medios para almacenar y localizar el material de una manera facil y rapida
e Evitar ensuciar y limpiar enseguida

e Creary fortalecer habitos de trabajo destinados a promover el orden y la limpieza

Metodologias de las 5s

El enfoque de las 5s se basa en 5 principios disefiados para promover la dinamica de trabajo y mejorar
aspectos como el uso del lugar de trabajo, la organizacion, la higiene, las normas y la dinamica de
convivencia dentro de la empresa.

Seiri (subordinar, clasificar, descartar)

Es necesario comenzar con las areas de trabajo y administrativas, eliminar los elementos operativos
innecesarios. Estos articulos se colocan en un area de almacenamiento temporal donde se seleccionan los
que se pueden utilizar para otra actividad y los que se consideran inservibles se descartan o tiran,
liberando asi espacio y eliminando herramientas obsoletas.
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Seiton (sistematizar, ordenar)

“Un lugar en el que todo cabe, todo esta en su sitio. Objetos que no se quitan, pero que se consideran
imprescindibles, su almacenaje esta delimitado por lineas, contornos, marcas, sefalizaciones o el uso,
exposicion y uso de muebles modulares, estanterias, etc. espacio para darles espacio. Este tipo de
organizacion tiene enormes beneficios tanto para el empleado como para la organizacion.

Seiso (sanear y limpiar)

La limpieza sistematica como parte del trabajo diario permite, ademas del mantenimiento regular,
verificar e identificar problemas de fallas, desgastes, fugas o defectos de cualquier tipo (FUGUAI),
haciendo mas seguro el ambiente de trabajo, reduciendo el riesgo de suciedad y acciones especiales a
ser tomadas La principal razon para reducir la contaminacion o las medidas de liquidacion, como en el
caso anterior, proporcionan beneficios inmediatos para la salud y la seguridad de los empleados, asi como
para la propia organizacion.

Seiketsu (simplificar, estandarizar y volver coherente)

Siga los pasos anteriores para mantenerse limpio y organizado. Esta etapa puede considerarse como
la fase de aplicacion. Al estandarizar, mantendremos constantemente un entorno eficiente e impecable,
teniendo en cuenta los siguientes 3 principios: - Eleccion: sin articulos innecesarios. - Orden: sin caos. -
Limpio: sin suciedad.

Shitsuke (sostener el proceso, disciplinar)

Esta etapa es la que guarda paso a paso todas las etapas anteriores y sus programas no se rompen.

Nivel de control de riesgo.

Objetivos General: Conocer el método de evaluacion y nivel de riesgo en cada puesto de trabajo

. Especifico
. Minimizar o mitigar los riesgos que puedan afectar negativamente a la empresa.
. Establecer una base estratégica y consistente para la toma de decisiones para cada tipo de
riesgo.
. Planificar acciones encaminadas a reducir o eliminar posibles riesgos para la empresa.
;Qué es?

La prevencion de riesgos laborales se puede definir como todas las medidas, normas y actividades que
las empresas desarrollan con la finalidad de evitar o disminuir la probabilidad que cualquiera de los
empleados pueda sufrir un accidente o dano dentro del ambito laboral.

Realizar un analisis minucioso de los posibles riesgos laborales que se puedan dar en las diferentes
areas de la empresa ayudara a implementar medidas preventivas para disminuir estos accidentes.

Las medidas que los empleadores pueden tomar para cuidar a sus empleados pueden ser de varios
tipos:

o Informativas

o Capacitaciones

o Mejoras en las infraestructuras

o Brindar equipos de seguridad de acuerdo al cargo que desempene

o Implementar buena senalizacion en zonas de peligro

Todas las empresas publicas y privadas deben contar con un Plan integral de prevencion de riesgos
laborales, que se revisara y evaluara constantemente para el beneficio de los trabajadores.

Para la ejecucion de este plan, las empresas requieren de un técnico en Prevencion de Riesgos
Laborales, que sera el encargado de desarrollar las evaluaciones de riesgo y plantear las medidas
necesarias. En este sentido, UNIR oferta la Maestria en Seguridad y Salud Ocupacional con tres areas de
especializacion: higiene industrial, seguridad en el trabajo, ergonomia y psicosociologia.

Frecuencia de control de riesgo.
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Se entiende por frecuencia la probabilidad de que se produzca un riesgo. En la matriz de riesgos, esta
probabilidad se puede determinar mediante escalas de valores cualitativos y cuantitativos, que pueden
ser de tres, cuatro, cinco o mas (se determina segiin el método elegido por cada empresa).

Generalmente, las escalas mas usadas son las de cinco valores, por ejemplo:

Improbable: la probabilidad de que ocurra un riesgo, es decir, que se materialice, es demasiado baja,
casi nula.

Posible: la probabilidad de que ocurra es baja, aunque puede presentarse.

Ocasional: el riesgo puede materializarse en cualquier momento.

Probable: la materializacion del riesgo es alta, de hecho, suele presentarse.

Frecuente: es muy alta la probabilidad de ocurrencia del riesgo.

Esta escala también puede hacerse por porcentajes y con otros nombres, asi, podria ser:

Tabla N° 1
Porcentaje Valor cualitativo
0 -20% Muy baja
20, 196 - 40%0 Baja
40, 1% - 60% Media
60, 126 - 80%0 Alta
80, 126 - 100%0 Muy alta

Fuente: Elaboracién propia

Impacto de control de riesgo.

Puede explicarse como el conjunto de consecuencias que origina la materializacion de un riesgo, es
decir, la afectacion que este causaria en la empresa, y pueden ser econdmicas, legales, reputaciones,
entre otras.

Al igual que en la frecuencia, en la matriz de riesgos el impacto se determina por medio de escalas,
que, en una de cinco valores, puede ser:

o Insignificante: el impacto no representa un problema para la organizacion.

o Menor: el impacto que causa la materializacion del riesgo en los objetivos de la empresa es
minimo.

o Moderado: la materializacion del riesgo puede causar una pérdida momentanea.

o Mayor: genera retrasos importantes que afectan el cumplimiento de los objetivos.

o Catastrofico: puede detener la operacion de la empresa, incluso, tener consecuencias como el
cierre definitivo.

Estos valores también pueden nombrarse diferente, por ejemplo, Muy bajo, Bajo, Medio, Alto y Muy
Alto, esto lo define cada organizacion teniendo en cuenta su metodologia y objetivos.

Analisis y control de riesgo.

Al multiplicar los valores de frecuencia por los de impacto, se obtiene el nivel de riesgo inherente, de
esta forma, puede ubicarse en las celdas de la matriz, esto permite a la empresa tomar de decisiones
respecto a qué controles implementar para reducir la frecuencia o mitigar el impacto de los riesgos mas
importantes.

Los controles a aplicar pueden ser preventivos, detectivos o correctivos y segun su efectividad, pueden
disminuir el nivel de riesgo, es decir, que un riesgo pase de tener un valor a otro, incluso, puede moverse
de una casilla de la matriz a otra. Con esto lo que se obtiene es un riesgo residual (tiene controles) y los
valores en la matriz cambian.
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Finalmente, debes tener presente que para que la matriz de riesgos sea una herramienta efectiva para
la gestion de riesgos es fundamental actualizarla y reevaluarla periédicamente, pues, asi como cambia el
entorno los riesgos también.

4. Formacioén que brinda la empresa en temas de seguridad

4.1 Objetivos General: Dar a conocer a todos los trabajadores/as la importancia de la seguridad y
salud en el trabajo, principales riesgos laborales y principales medidas preventivas

Especificos
. Aplicar los conocimientos teoricos aprendidos en la especializacion en cada una de las
actividades propuestas para la empresa.
. Entender y aplicar conceptos sobre las especificaciones en temas de seguridad.
. Propender por el desarrollo de una adecuada cultura de prevencion en el ambito de la
seguridad y salud en el trabajo.
;Qué es?

La formacion de los empleados de la empresa tiene como objetivo principal mejorar sus competencias
personales y laborales, ajustando sus actitudes en beneficio propio y de la propia organizacion.

Tiene como objetivo el logro de los objetivos generales de la empresa, basados en el aumento de la
empleabilidad y productividad de los empleados, por lo que se considera un proceso ciclico de mejora
continua, que se forma de acuerdo a los proyectos futuros de la empresa. Invertir en capacitacion tiene
innumerables beneficios a largo plazo, ya que mantiene contentos a los empleados, los motiva a continuar
y los hace sentir parte de la empresa.

La transformacion socioeconomica propia del capitalismo avanzado promueve el desarrollo de un
nuevo entorno de formacion profesional.

Satisfaccion de los trabajadores.

Incremento de la satisfaccion laboral y personal por parte del empleado que ha recibido la formacion
(autosatisfaccion y autorrealizacion del trabajador)

Aumento de compromiso de la fuerza laboral de la organizacion

Aumento de su empleabilidad y posibilidades de promocion tanto interno y externo.

Se busca alcanzar los objetivos generales de la empresa, los cuales se basan en incrementar la
empleabilidad y productividad de los empleados, por lo que se considera un proceso ciclico de mejora
continua a partir de los mismos proyectos a futuro.

Reduccion de los riesgos y accidentes de trabajo.

La reduccion de riesgos y accidentes de trabajo en muchos casos es debido a la adquisicion de nuevos
conocimientos relacionados en muchos casos con la prevencion de riesgos laborales, tiene por objetivo
promover la mejora de la seguridad y salud de los trabajadores en el trabajo mediante la adopcion de
medidas y la realizacion de las acciones necesarias para prevenir los riesgos derivados de las condiciones
de trabajo, y la evaluacion de riesgos como herramienta basica la cual nos indica conocimientos
especializados de prevencion en el ambito laboral.
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Tabla N° 2. Metodologia de los temarios

Temas Metodologias a utilizar Facilitador/ Dinamicas
Participantes
1. Tipos de Flipped classroom. Habilidad para Interaccion
riesgos a los Se busca alcanzar los interpretar y de ideas
que se objetivos generales de la realizar tareas.
exponen empresa, los cuales se basan en Comunicacion
incrementar la empleabilidad y efectiva.
productividad de los Trabajar de
empleados, por lo que se modo coordinado.
considera un proceso ciclico de Mensajes de
mejora continua a partir de los motivacion
proyectos a futuro.

2. Organizaciony Aprender haciendo. Participacion Dinamicas
Limpieza en Es una herramienta muy Accion. grupales de
su puesto de importante para el docente, Reflexion. limpieza

trabajo como estrategia de aprendizaje
como acompanante para el
estudiante, y para el
mismo estudiante, es una nueva
forma de aprender, aprender a
sobrellevar y encontrar
respuesta a los problemas
diarios que se enfrenta en
la vida.
3. Nivel de Flipped classroom. Flexibilidad Dinamicas
control de Se busca alcanzar los Limitaciones de
riesgo. objetivos generales de la Sustitucion participacion
empresa, los cuales se basan en Eliminacion Ronda de
incrementar la empleabilidad y preguntas
productividad de
los empleados, por lo que se
considera un proceso ciclico de
mejora continua a partir de los
proyectos a futuro.
4. Formacion que Tedrico practico Motivos de Juegos de
brinda la Es una evaluacion escrita orden teodrico participacion:
empresa en general que, ademas de la base Motivos de Trivia en la
temas de conceptual y teorica, incluye el orden practico oficina
seguridad uso de un enfoque integrado, Motivos de

donde se ponen a prueba los
conocimientos
adquiridos durante el curso,
centrandose en un
modulo especifico.

orden personal

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 3. Evaluacion de los temarios

Temas

Método de
evaluacion

Forma de evaluaciéon

Tipos de riesgos a
los que se exponen

Cuestionario

2

< Coherencia de las preguntas.
% Coherencia y secuenciacién de
preguntas.

2

< Opciones de respuestas.

2

< Lenguaje de respuestas.

< Sobresaliente.
« Notable.

< Aprobado.

< Insuficiente.

Organizacion y Evaluacion % Traduce a expresion datos y
Limpieza en su formativa condiciones.
puesto de trabajo
« Expresa su comprension de las
operaciones en actividades
empresariales.
< Justifica mediante sus conocimientos
operaciones realizadas e identifica
errores en las argumentaciones.
Nivel de control Evaluacion % Traduce a expresion datos y
de riesgo. formativa

condiciones.

R

< Expresa su comprension de las
operaciones en actividades
empresariales.

< Justifica mediante sus conocimientos
operaciones realizadas e identifica
errores en las argumentaciones.

Formacion que
brinda la empresa
en temas de
seguridad

Cuestionario

O

< Coherencia de las preguntas.

R

% Coherencia y secuenciacion de
preguntas.

2

< Opciones de respuestas.

2

< Lenguaje de respuestas.
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« Sobresaliente.
« Notable.
< Aprobado.

< Insuficiente.

Fuente: Elaboracién propia.

Premisas para su implementacion (Viabilidad)

Para implementar el plan de talleres, estas estan respaldadas por diferentes temarios que permitiran
a los asistentes acaudalar los temas, y el esfuerzo realizado permitiran mejorar la calidad de recursos
humanos, para ello se ha considerado lo siguiente:

Cada tema de aplicacion de los talleres debe incluir los siguientes elementos en cada seccion.

Introduccién y analisis de los métodos del seminario.

Métodos, objetivos y resultados de aprendizaje.

Utilizar material audiovisual, foros, debates y grupos de analisis

Describa lo que hara y como se evaluara

Dinamicas de grupo.

Ejercicios de autoevaluacion.

Después de tener los resultados se evaluara la integracion de cada capacitacion y permitira el
seguimiento y control de los logros alcanzados. Ademas, al evaluar la implementacion de talleres y su
desarrollo, la empresa podra estimar y calcular el efecto que provoco los talleres en los trabajadores y
asi comprobar si se logro el proposito deseado.

Y por ultimo para la validacion de los talleres los coordinadores responsables deberan seguir paso a
paso la propuesta la cual contiene los objetivos, la metodologia, desarrollo de los modulos, cronograma
de fechas y tiempos y las tematicas que se van a tratar. También se debera determinar hasta donde se
produjo modificaciones en el comportamiento y conocimiento del capital econdmico en comparacion al
nivel inicial.

CONCLUSIONES

Una vez que se ha realizado el analisis y la interpretacion de los resultados de las encuestas aplicadas
a los trabajadores de la empresa CONSORCIO “PUICHIG” pertenecientes a la provincia de Pichincha,
Canton Mejia, se ha determinado las siguientes conclusiones y recomendaciones.

Conclusiones:

« Es importante que todas las empresas, a nivel nacional, tengan un sistema de seguridad ya sea
propio o adoptado de los existentes. Este sistema dara lineamientos, herramientas y controles
para poder realizar una gestion de riesgos exitosa.

o El proceso de cambio en la seguridad tiene etapas definidas y por ello se debe implementar
talleres constantes, debido a que estos son importantes para ayudar a sensibilizar, concientizar
y elevar la cultura de seguridad de los trabajadores.

e Los talleres de seguridad es un compromiso que tiene la empresa con los trabajadores, en ella se
establecer diferentes tematicas y lineamientos que tiene como finalidad educar a los
trabajadores en la prevencion y en los distintos riesgos que se pueden presentar en sus diferentes
actividades.

« Toda implementacion de sistemas tiene limitaciones y dificultades, para lograr revertir la
situacion de los riesgos, es fundamental el apoyo y el compromiso de todo el personal.
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o La seguridad no puede lograrse solo con la reaccion, deben lograrse a través de la prevencion y
la iniciativa.

« El desarrollo de sistemas de talleres debe ser un proceso continuo, basado en las evaluaciones e
intereses de los lideres gerenciales para desempenar mejor su cargo y mejorar las relaciones con
los trabajadores.

e Recomendaciones:

o La empresa CONSORCIO “PUICHIG” deben elaborar procedimientos de trabajo para cada
actividad, debido a que cada uno de ellos tienen peligros y riesgos especificos.

o Los trabajadores deberian tener beneficios y ventajas que tienen al reportar incidentes,
ya que con ello seria un método para reducir cualquier tipo de incidente.

o Impulsar la capacitacion y entrenamiento, con el proposito de que los empleados mejoren
sus conocimientos y capacidades y puedan desempenarse en sus puestos de trabajo. Los
conocimientos que deben adquirir deben ser profundos ya que se les facilitara que
piensen que su trabajo es importante y se sientan orgullosos de hacerlo.

o Los talleres se deberian formalizar, consolidar y mejorar tomando en cuenta los avances
logrados en materia de seguridad.

En los talleres se implementara diferentes temas a tratar la cual como recomendacion se deberia
considerar al trabajador como el elemento mas valioso de la organizacion.
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