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ABSTRACT

Background: The coronavirus (COVID-19) pandemic was an international public health crisis and
presented a serious mental health challenge. During the pandemic, there were many associated
psychological changes, ranging from isolated symptoms to complex disorders with significant functional
impairment, such as insomnia, anxiety, depression, and post-traumatic stress disorder. Material and
methods: An observational, descriptive, retrospective, quantitative and comparative study was carried
out based on the patients of the Ezeiza Hospital who made psychiatric consultations in the period of
June, July and August between 2019, 2020, 2021 and 2022, to find out about statistically and
comparatively there was an increase in mental health consultations in pre and post pandemic. Material
and methods: An observational, descriptive, retrospective, quantitative and comparative study was
carried out based on the patients of the Ezeiza Hospital who made psychiatric consultations in the
period of June, July and August between 2019, 2020, 2021 and 2022, to know statistically and
comparatively. there was an increase in mental health consultations in pre and post pandemic. Results:
Through the study carried out, 1671 patients who made psychiatric consultations in the period of June,
July and August between 2019, 2020, 2021 and 2022 at the Ezeiza Hospital were analyzed. The result
was that in the period of 2019 | obtained a total of 210 consultations (12.56%), with 135 female patients
and 75 male patients. In 2020, it resulted in 276 consultations (16.51%), being 143 female and 133
male. In 2021 there were 454 consultations (27.16%), being 243 female and 211 male, and in 2022 there
were 731 (43.74%) patients seeking psychiatric consultations, being 276 female and 455 male. male.
What turned out is that in the year 2022, in addition to having a large increase in consultations, it was
the year with the most female and male patients. Conclusion: Through this study, there was an increase
in the search for mental health services and it will be one of the most relevant effects of COVID-19 in
the long term at the Ezeiza Hospital.
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RESUMEN

Introduccién: La pandemia por el coronavirus (COVID-19) fue una crisis en la salud publica internacional
y presentd un serio desafio en la salud mental. Durante la pandemia hubo muchos cambios psicologicos
asociados, que van desde sintomas aislados hasta trastornos complejos con un deterioro funcional
significativo, como insomnio, ansiedad, depresion y trastorno de estrés postraumatico. Material y
métodos: Se realizdo un estudio observacional, descriptivo, retrospectivo de tipo cuantitativo y
comparativo basado en los pacientes del Hospital Ezeiza que hicieron consultas psiquiatricas en el
periodo de junio, julio y agosto entre 2019, 2020, 2021 y 2022, para saber de forma estadistica y
comparativa se hube aumento de las consultas de salud mental en pré y post pandemia. Resultados: A
través del estudio realizado, fue analizado 1671 pacientes que hicieran consultas psiquiatricas en el
periodo de junio, julio y agosto entre 2019, 2020,2021 y 2022 en el Hospital Ezeiza. El resultado fue
que en el periodo de 2019 obtuve un total de 210 consultas (12,56%), siendo 135 pacientes del sexo
femenino y 75 del sexo masculino. En 2020 resultdé en 276 consultas (16,51%), siendo 143 del sexo
femenino y 133 del sexo masculino. En 2021 fueran 454 consultas (27,16%), siendo 243 del sexo
femenino y 211 del sexo masculino, y en 2022 fueran 731 (43,74%) pacientes que buscaran por consultas
psiquiatricas, siendo 276 del sexo femenino y 455 del sexo masculino. Lo que resultd es que en el ano
de 2022 ademas de tener un gran aumento de consultas, fue el aio que mas hubo pacientes del sexo
femenino y masculino. Conclusion: Mediante ese estudio es que hubo aumento de la bUsqueda por los
servicios de la salud mental y sera uno de los efectos mas relevante de la COVID-19 a largo plazo en el
Hospital Ezeiza.

Palabras clave: Salud mental; pandemia; COVID19; depresion; ansiedad.

INTRODUCCION

La necesidad de responder de manera urgente a la pandemia por la enfermedad por el nuevo coronavirus
(Covid-19), la mayoria de los gobiernos de los paises afectados tom6 medidas sin precedentes en su
magnitud, como fueron la concentracion de los recursos de los sistemas de salud para la atencion de la
COVID-19 y el aislamiento y el distanciamiento social generalizado como formas de prevenir el
contagio(1), (2).

El coronavirus puede dejar muchas y variadas consecuencias a quienes lo sufren, incluso tiempo después
de cursar la infeccion (3). Ahora, un nuevo estudio advierte por las secuelas neuroldgicas y psiquiatricas
de la enfermedad, que se suman a los efectos psicologicos que genera tanto en quienes ha estado
infectados como en el resto de la poblacion (4).

Las encuestas muestran un aumento considerable en el nimero de adultos en los Estados Unidos que
reportan sintomas de estrés, ansiedad, depresion e insomnio durante la pandemia, comparado con las
encuestas previas a la pandemia (5).

En Argentina, algunos estudios han descrito el impacto emocional de la pandemia y su manejo tanto en
la poblacion general como en trabajadores de la salud, con sensaciones de incertidumbre, miedo, angustia
y alteraciones del suefio (6), (7).

Es notorio el impacto de la pandemia por COVID-19 en la salud mental de la poblacion, especialmente en
los paises donde hubo un “’lockdowm’’ mas prolongado, por ejemplo, en Argentina. Los estudios advierten
sobre elevadas tasas de sintomas depresivo, pensamiento suicida y molestas psicologicas, incluso en el
personal de la salud.

https://doi.org/10.56294/piii2023137



3 Prezzi

Ante tal proceso impactante, el objetivo del presente trabajo es analizar el periodo pre y post pandemia
(2019-2022) y averiguar se hubo un impacto considerable en la busqueda por los servicios de salud mental
en los anos de la pandemia por COVID-19 en el Hospital Ezeiza.

MATERIALES Y METODOS

Realiz6 un estudio basado en los pacientes que hicieran consultas de salud mental en el hospital Ezeiza
en el periodo de junio, julio y agosto entre 2019,2020,2021 y 2022, haciendo un estudio observacional,
descriptivo, retrospectivo de tipo cuantitativo y comparativo, de modo a indicar estadisticamente se
hubo aumento de las consultas en pré y post pandemia. Los criterios de inclusion fueron pacientes que
consultaran en la salud mental del hospital Ezeiza, en el periodo de junio, julio y agosto entre
2019,2020,2021 y 2022. Se excluyd los pacientes que buscaran la salud mental en el hospital Ezeiza entre
2019,2020,2021 y 2022 en los meses enero, febrero, marzo, abril, mayo, septiembre, octubre, noviembre
y diciembre, pacientes nifios y adolescentes.

Los datos fueran obtenidos de las historias clinicas de los pacientes que consultaran en ese periodo en el
hospital Ezeiza, y se analizaran el nimero de pacientes que buscaran por consultas psiquiatricas (variable
cuantitativa) y el sexo de los pacientes (variable cualitativa nominal). Para la demonstracion de los
resultados se hara un grafico comparativo a través del programa Excel.

RESULTADOS

A través del estudio realizado, fue analizado 1671 pacientes que hicieran consultas psiquiatricas en el
periodo de junio, julio y agosto entre 2019, 2020,2021 y 2022 en el Hospital Ezeiza. El resultado fue que
en el periodo de 2019 obtuve un total de 210 consultas (12,56%), siendo 135 pacientes del sexo
femenino y 75 del sexo masculino. En 2020 resulto en 276 consultas (16,51%), siendo 143 del sexo
femenino y 133 del sexo masculino. En 2021 fueran 454 consultas (27,16%), siendo 243 del sexo
femenino y 211 del sexo masculino, y en 2022 fueran 731 (43,74%) pacientes que buscaran por consultas
psiquiatricas, siendo 276 del sexo femenino y 455 del sexo masculino. Lo que resulto es que en el aio
de 2022 ademas de tener un gran aumento de consultas, fue el afo que mas hubo pacientes del sexo
femenino y masculino.

ARNO PACIENTES MASCULINO FEMENINO
2019 210 75 135
2020 276 133 43
2021 454 211 243
2022 731 455 276

Tabla1- Datos utilizados para la pesquisa
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Grafico 1: demonstracion del resultado de la pesquisa realizada en el Hospital Ezeiza.
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Grafico 2: demonstracion de los datos comparativos del sexo masculino.
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Grafico 3: demonstracion de los datos comparativos del sexo femenino.

DISCUSION

Aunque la crisis provocada por la COVID-19 es, en primer lugar, una crisis de salud fisica, contiene también
el germen de una importante crisis de salud mental que estallara si no se toman medidas. Una adecuada
salud mental es fundamental para el buen funcionamiento de la sociedad, incluso en las mejores
circunstancias, y debe ocupar un lugar prominente en las medidas de los paises de respuesta a la
pandemia de COVID-19 y de recuperacion posterior (8). La salud mental y el bienestar de sociedades
enteras se han visto gravemente afectados por esta crisis y es prioritario ocuparse de esos dos elementos
de forma urgente (9).

Los investigadores analizaron la incidencia de un total de 14 trastornos en los sobrevivientes del COVID,
que pueden agruparse en tres tipos. Las complicaciones neuroldgicas previas (como el Alzheimer) que
elevan el riesgo; las del COVID agudo (como el sindrome de Guillain-Barré) y las que estan asociadas al
“Long COVID”, la persistencia e incluso agravamiento anterior a la infeccion.

Un estudio realizado en México documento sintomas de estrés postraumatico clinicamente significativo
en casi un tercio de la poblacion. En Estados Unidos, las tasas de ansiedad y depresion alcanzaron hasta
el 37% y el 30%, respectivamente, a finales de 2020, frente al 8,1% y el 6,5% respectivamente en 2019
(10).

Mas alla, las grandes compaiiias reconocen la relacion entre la salud mental y la productividad, ya que
esta comprobado que aquellas que invierten en este aspecto retinen cuatro veces mas personal (11).

En este sentido es bueno aclarar el que comenta la Organizacion Panamericana de la Salud: “Segln un
nuevo informe, los problemas de salud mental producen mas de un tercio de la discapacidad total en las
Américas: sin embargo, solo 2% del presupuesto de salud de los paises se destina a la prevencion y el
tratamiento de estos trastornos (12).

La pandemia de COVID-19 ha perturbado o paralizado los servicios de salud mental esenciales del 93% de
los paises del mundo, en tanto que aumenta la demanda de atencion de salud mental, segin un nuevo
estudio de la OMS. El estudio, que abarca 130 paises, aporta los primeros datos mundiales acerca de los
efectos devastadores de la COVID-19 sobre el acceso a los servicios de salud mental y pone de relieve la
necesidad urgente de incrementar la financiacion (13).

En 2019, casi mil millones de personas -entre ellas un 14% de los adolescentes de todo el mundo- estaban
afectadas por un trastorno mental. Los suicidios representaban mas de una de cada 100 muertes y el 58%
de ellos ocurrian antes de los 50 afnos de edad. Los trastornos mentales son la principal causa de
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discapacidad y son responsables de uno de cada seis anos vividos con discapacidad. Las personas con
trastornos mentales graves mueren de media de 10 a 20 afnos antes que la poblacion general, la mayoria
de las veces por enfermedades fisicas prevenibles. Los abusos sexuales en la infancia y el acoso por
intimidacion son importantes causas de depresion. Las desigualdades sociales y economicas, las
emergencias de salud publica, las guerras y las crisis climaticas se encuentran entre las amenazas
estructurales para la salud mental presentes en todo el mundo. La depresion y la ansiedad aumentaron
mas de un 25% en el primer ano de la pandemia solamente (14).

Como conclusion final, es que hubo una aumento de la bUsqueda por los servicios de la salud mental y
sera unos de los efectos mas relevante de la COVID19 a largo plazo , no solamente en el Hospital Ezeiza
pero en toda la populacion de nuestro planeta.
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